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Catre: Utilizatorii autorizati WinMENTOR din Romania
Ref: Informare chei protectie
Emis: Serviciul programare chei protectie

Gura Humorului, 09 februarie 2010

Stimate utilizator,

Stiati ca utilizarea autorizata a pachetului de programe WIinMENTOR este posibila numai daca
sunteti - in mod legal - in posesia unei chei de protectie? Mai mult ca sigur ca da, fiindca sunteti unul
dintre utilizatorii autorizati.

Dar stiati ca utilizarea pachetului WinMENTOR devine IMPOSIBILA in lipsa cheii de protectie?
Daca da, va felicitam: inseamna ca ati citit cu atentie contractul de utilizare, care mentioneaza ca
instrainarea (sub orice forma) a cheii de protectie duce la pierderea dreptului de utilizare a programelor.

V-ati gandit ce se poate intampla cu baza Dvs. de date daca nu mai aveti cheia de protectie? Sa
spunem ca in timp ce cititi acest mesaj suna la usa Dvs. un organ de control fiscal care va cere situatiile pe
ultimii 3 ani. Iar cheia Dvs., ia-o de unde nu-i!l!

V-ati gandit sa preveniti pierderea, furtul sau distrugerea cheii de protectie? Hai sa vedem ce
posibilitati aveti in cazul in care una din aceste situatii s-a intamplat:

1. fie nu ati dat importantta prezentei cheii de protectie; in acest caz sunteti in pericol. Mai precis,
daca nu mai aveti cheia de protectie, nu mai aveti acces la datele din calculatorul Dvs., acele date pe care
- in fiecare zi, cu rabdare si precizie — angajatii Dvs,. s-au straduit sa le introduca in baza de date
WiIinMENTOR. Veti solicita o astfel de cheie producatorului insa, asa cum veti vedea mai jos, daca prima
Dvs cheie era programata nelimitat, ea va putea fi utilizata de orice persoana care se va afla fizic in
posesia ei, fara ca cineva sa o poata bloca. De aceea, daca ati pierdut, vi s-a furat sau ati distrus o cheie
programata nelimitat, singurul mod in care puteti ajunge din nou sa utilizati datele din baza de date deja
create va fi sa cumparati din nou licenta WIinMENTOR. Mai tineti minte cat v-a costat???

2. fie ati fost prudent si ati incheiat deja un contract de servicii pentru PROGRAMAREA
TEMPORARA NELIMITATA cu producatorul aplicatiei. In acest caz, cheia Dvs. a fost deja programata
limitat (cu actualizarea codurilor la fiecare 6 luni). Daca o pierdeti, vi se fura sau o distrugeti, singurul lucru
pe care il veti plati va fi cheia ca atare (dispozitivul in sine), care costa 35 EURO + TVA (cheie MEMO -
monopost), 90 EURO + TVA (cheie NET 20) sau 150 EURO + TVA (cheie NET 50). Ati comparat deja aceste
valori cu costurile initiale ale licentei pe care o detineti?

Consecintele pe care le poate genera pierederea, furtul sau distrugerea unei chei de protectie
programate nelimitat sunt considerabile si va pot afecta major.

De aceea, am creat serviciul de programare limitata a cheilor de protectie, la un interval de
6 luni, serviciu ce presupune plata de catre beneficiar a sumei de 5 euro pentru fiecare programare a
fiecarei chei de protectie pe care o detineti. Spre exemplu, pentru un astfel de serviciu complet pe un an
intreg, detinatorul a 2 chei de protectie va plati numai 20 EURO + TVA (2 chei, programata fiecare la cate
6 luni, adica de doua ori pe an).

Va reamintim ca in pretul de oferta al pachetului WinMENTOR este inclusa protectia minimala
hardware, in functie de configuratia dorita de Dvs., monopost sau retea (Net 20 sau Net 50, dupa caz),
costurile eventualei suplimentari a protectiei fiind suportate de beneficiar, furnizorul rezervandu-si dreptul
de a schimba protectia hard din chei locale in chei de retea, din ratiuni economice (in cazul in care
cumparatorului i s-au instalat programe pe mai mult de 2 posturi de lucru).
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In activitatea de fiecare zi pot aparea situatii neplacute in care utilizatorul, din motive diverse, nu
mai gaseste cheia sau cheile HASP primite odata cu programele. Cele doua cazuri posibile sunt:

1. Cheia are o programare limitata. Pentru a intra din nou in posesia dreptului de utilizare a
pachetului WinMENTOR, beneficiarul va achita contravaloarea cheii pierdute, (35, 90 sau 150 EURO ex.
TVA, dupa caz).

2. Cheia are o programare nelimitata. In acest caz beneficiarul, conform contractului, pierde
dreptul de utilizare a pachetului WinMENTOR si are obligatia de a achita valoarea licentelor acoperite de
cheia pierduta pentru a avea in continuare acces la baza de date. Un simplu exemplu va va oferi
dimensiunile unui astfel de episod: configuratia unei chei de retea pe patru posturi de lucru, cu modulele
SALARII si MIFIX valoreaza 2883 EURO + TVAI!!!

Sunteti pregatit sa suportati din nou acest pret in cazul pierderii, furtului sau distrugerii cheii de

Aceasta informare are ca scop prevenirea cazurilor extreme care atrag consecinte financiare
nedorite. Exista exemple cat se poate de concrete de utilizatori autorizati WinMENTOR care, in urma
pierderii cheii de protectie a programului achizitionat, au fost nevoiti sa plateasca din nou licenta de
utilizare a programelor.

Dvs. sunteti pregatit pentru asta sau preferati sa va asigqurati impotriva pierderii, furtului sau
distrugerii cheii de protectie?

Precizam ca acest serviciu pe care vi-l punem la dispozitie nu are caracter obligatoriu, ci este o
forma de asigurare contra situatiilor in care ati ajunge la imposibilitatea utilizarii programelor noastre
WInNnMENTOR. Va rugam sa confirmati prin email, la adresa infomentor@winmentor.ro sau prin fax la nr.
0230-233.638, primirea acestui document, ceea ce va face dovada interesului dv. pentru serviciul nostru
de programare limitata a cheii de protectie. In caz contrar, vom intelege ca nu considerati necesar acest
serviciu si ca va asumati consecintele aparute in urma unei eventuale pierderi a posesiei cheilor.

Daca deja ati optat pentru serviciul de programare periodica a cheilor si aveti un contract in
derulare care reglementeaza aceasta relatie, va felicitam pentru spiritul de prevedere!

Va multumim!
Echipa WinMENTOR
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